
見守る方

LINEで家族を見守る！
通知サービス始まりました
一人暮らしの高齢者などに万が一の事態が発生した場合、家族などに通知が届く「見守り
通知サービス」が始まりました。市公式LINEから利用登録をすることで、簡単に見守る
ことができます。

問 高齢福祉課　内 3222

見守られる方
（一人暮らしの高齢者など）

見守られる方

①市公式LINEを友達追加する

①毎日８時に見守り通知が届く
②見守り通知の「はい」を押す

①見守られる方が２日連続で回答がなかった場合のみ、
　見守り機能アラートが届く
②見守り機能アラートが届いた場合、安否確認をする

④認証番号を見守る方に共有する

②メニューの「高齢者見守り」を押すかトーク画面に「高齢者見守り」と送
信し、見守り通知サービスのメニューを開く

③「見守られる方の登録」をする
「見守られる方の登録」を押し、
名前(ニックネーム可)と生年月
日を入力する。登録完了後、認
証番号が表示される

⑤「見守る方の登録」をする
「見守る方の登録」を押し、認証
番号、見守られる方の生年月日、
見守る方の名前(ニックネーム
可)を入力する

見守る方
（家族など）

登録方法

利用の流れ

登録画面イメージ

市公式LINE

詳細はこちら
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