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さつきバス 中心循環線 
１．利用者推移                        ２．利用頻度（乗降調査） 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 ３．利用目的(乗降調査)                    ４．乗継ぎ（乗降調査） 

 

 
 
 

 
 
 

 
 
５．OD（乗降調査） 

 右回り                            左回り 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
６．便別車内乗車人員 
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（人/日） 中心循環線（左回り）

1便（9:00） 2便（11:00） 3便（11:55）

4便（15:45） ５便（17:20）
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（人/日） 中心循環線（右回り）

1便（8:00） 2便（10:00） 3便（13:31） 4便（15:00）
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（人）

31.6

5.3

47.4

15.8

0 20 40 60 80 100

1.東鉄バス

2.ＹＡＯバス

3.さつきバス

4.ＪＲ太多線

5.名鉄広見線

6.電話で予約バス

7.Ｋタク・Ｋバス

8.ＪＲ中央本線

9.乗り継ぎしない

無回答

（％）

n=19

21.1

52.6

26.3

0 20 40 60 80

1.年に数日

2.月に数日

3.週に数日

4.ほぼ毎日

5.休日のみ

無回答

（％）

n=19

15.8

5.3

26.3

31.6

5.3

15.8
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1.通勤

2.通学

3.通院・検診

4.買物

5.飲食・娯楽

6.業務

7.その他

無回答

（％）

n=19

資料３－資料 
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さつきバス 西部線 
１．利用者推移                        ２．利用頻度（乗降調査） 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
３．利用目的(乗降調査)                     ４．乗継ぎ（乗降調査） 

 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

５．OD（乗降調査） 
 往路                             復路 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
６．便別車内乗車人員 
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（人/日） 西部線（往路）

1便（7:42） ２便（9:26） ３便（10:40） ４便（13:14）

５便（14:46） ６便（16:46） ７便（18:30）
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（人/日） 西部線（復路）

1便（8:43） 2便（9:55） 3便（11:34）

4便（14:02） 5便（16:02） 6便（17:40）
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1.通勤

2.通学

3.通院・検診

4.買物

5.飲食・娯楽

6.業務

7.その他

無回答

（％）

n=50

14.0

26.0

8.0

6.0

2.0

34.0

24.0
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1.東鉄バス

2.ＹＡＯバス

3.さつきバス

4.ＪＲ太多線

5.名鉄広見線

6.電話で予約バス

7.Ｋタク・Ｋバス

8.ＪＲ中央本線

9.乗り継ぎしない

無回答

（％）

n=50
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0 20 40 60 80

1.年に数日

2.月に数日

3.週に数日

4.ほぼ毎日

5.休日のみ

無回答

（％）

n=50
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さつきバス 東部線 
１．利用者推移                        ２．利用頻度（乗降調査） 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
３．利用目的(乗降調査)                     ４．乗継ぎ（乗降調査） 

 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

５．OD（乗降調査） 
 往路                             復路 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
６．便別車内乗車人員 
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（人/日） 東部線（往路）

1便（7:42） 2便（9:40） 3便（11:16）

4便（13:11） 5便（14:40） 6便（16:13）
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（人/日） 東部線（復路）

1便（8:57） 2便（10:30） 3便（12:00） 4便（12:39）

5便（13:48） 6便（15:21） ７便（18:13）
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6.電話で予約バス

7.Ｋタク・Ｋバス

8.ＪＲ中央本線

9.乗り継ぎしない

無回答

（％）

n=40
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（％）
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4.買物

5.飲食・娯楽

6.業務

7.その他

無回答

（％）

n=40
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さつきバス 桜ケ丘線 
１．利用者推移                        ２．利用頻度（乗降調査） 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
３．利用目的(乗降調査)                     ４．乗継ぎ（乗降調査） 

 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

５．OD（乗降調査） 
 往路                             復路 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
６．便別車内乗車人員 
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無回答

（％）

n=33
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5.名鉄広見線

6.電話で予約バス

7.Ｋタク・Ｋバス

8.ＪＲ中央本線

9.乗り継ぎしない

無回答

（％）
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36.4

39.4

24.2

0 20 40 60 80

1.年に数日

2.月に数日

3.週に数日

4.ほぼ毎日

5.休日のみ

無回答

（％）

n=33
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さつきバス 兼山線 
１．利用者推移                        ２．利用頻度（乗降調査） 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
３．利用目的(乗降調査)                     ４．乗継ぎ（乗降調査） 

 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

５．OD（乗降調査） 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

６．便別車内乗車人員 
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（人/日） 兼山線

1便（8:14） 2便（9:03） 3便（11:43） 4便（15:40）
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7.その他

無回答

（％）

n=23
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1.東鉄バス

2.ＹＡＯバス

3.さつきバス

4.ＪＲ太多線

5.名鉄広見線

6.電話で予約バス

7.Ｋタク・Ｋバス

8.ＪＲ中央本線

9.乗り継ぎしない

無回答

（％）

n=23
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52.2

4.3

13.0

0 20 40 60 80

1.年に数日

2.月に数日

3.週に数日

4.ほぼ毎日

5.休日のみ

無回答

（％）

n=23



運転免許証自主返納者支援事業 バス回数券利用状況アンケート

問9 今後、バスを日常的に使う予定はありますか。（該当する番号に〇をつけてください）
問10 問９で「ない」を選んだ方にお尋ねします。「ない」を選んだ理由を教えてください。
行き先の地図がない。目的地に着くのに時間がかかる
行きたい時間にバスが走っていない。
行きたい時間にバスが走っていない。
行きたい時間にバスの時刻がない。現在は身体の調子が良くなく、付き添いが必要なため。
行きたい場所がないし、よくわからない。
行きたい場所にバスが行かない。子どもの休日を利用し乗せてもらっている。
今のところ家族が運転しているので。
今は夫が運転できているので助かっていますが、今後もしできないときはバスを利用したいと思います。
今は家族がいるので、乗せてもらえ利用していない。
外出する目的がない。
家族が運転してくれる。
家族に病院まで送ってもらっている。
家族の運転する車を利用する。
家族の運転で外出している。
家族の運転で外出している。医者へ行くときについでに色々なところに行けると良い。
家族の運転で外出できるので、バスを使わない。
可能性が少ない
現在のところ家族の車で出かけます
現在は主人が元気なので一緒に出掛けている。
時間が合わない。乗り場は近くて便利だが。
時間がかかる
自分の行きたい時にバスがない。そのために歩いて目的地まで行きます
診療後では時間が正確に分からずに予約がしにくい。
体調が悪いので。
直接目的地に行けない。何度も乗りかえをしなければならない。
使い方がわからない
妻の運転で事がたりている。
停留所ではなく、家の前でまっていた勘違いをしてしまったが、また利用させていただきたい。コミュニティバスの運行数を増やしてほしい、タ

クシー等はその場所に絶対にいないといけないので。予約がないなら次のバスを選べる。今とまらない停留所も復活できないだろうか。
停留所まで歩くのがめんどう。
どうしても行かなければならない時は身内に車を依頼する。
認知症のため一人で外出しない
年齢により出向くことを控えたい
乗りたいバスにその都度電話するのは。
バス回数券を頂いたことは感謝していますが、今までに使用した事がないため心配と年齢も高いので不安です。乗り方を勉強してがんばります。
バスが松伏までこない。
バス停が遠い。
バス停までキョリがあるため足がよわく歩いていけない
バス停まで遠く、ルートがわからない。
花フェスタ記念公園にいきたいが、乗り換えが面倒。桜ケ丘から柿下方面へまわるコースが欲しい
引っ越してきて土地感覚がなく、娘の車を利用している。
他の交通方法（名鉄電車・JRとか）
まだ利用するまでではない
めんどう
めんどうである
予約が不便
利用したいが要介護2で停留所まで歩行できる体力がない。何とか体力を回復して利用できるようになりたい
利用したことがないのでわからない

問11 バスを利用した感想（気になった点）などを、ご自由にお書きください。
1時間から2時間30分間に1本しかバスがない。市役所に10分用事があって2時間移動に取られるのは不便。
1時間に1本ですがパレで買い物をして帰ってくるにはちょうど良く、帰りのバスも調整してあるようで助かります。
1時間に2本の運行に増やしてほしい。
行きたい時間にバスが走っていない。
行きたいところへは時間がかかり、返納しなければと思うこともあるが運転の危険性から返して良かった。
今現在は使用したことがないので感想はない。
今は自転車で買い物にいけるからいいが、各スーパーに停まる路線がほしい。
今までバスを利用したことがなく、バスを利用し習い事や買い物にいってみたい。上手に利用していきたい。
運行回数が少ない。運賃の割引があってしかり。
駅近くに家があり、不便はなく予約バスは便利。

裏面へ続く
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問11 バスを利用した感想（気になった点）などを、ご自由にお書きください。
回数が少なく思ったときに間に合わないことが多いが、行きは知り合いまたは娘が来た時など帰りはバス利用が多い
回数券をもっていない運転手さんにあったことがある。現金の際、おつりがないと言われた
買い物や病院タクシーを使う。特に高齢でヨチヨチ歩きでバスに間に合うことが少ないのでタクシーを使う。年金生活ですが、もう少しバスの回

数を増やしてほしい。近くに店がないのでどうしても町まで出ます。
家族がいない時にバスが利用できるのはいい。回数券をどこで買えばいいのかわからない。
家族のいないときはバスを利用したいと思っている
可児市では乗り物が少なく比較できない。アンケートを取る必要もないのでは。
可児タクシーをつかって病院と買物に利用しています。
身体が不自由になったため、まだ利用していない。
車がないことは不便でバスの回数券はありがたい。
下車時縁石と道路の間に降りてあぶなかった。運転手さんの地声の案内が良い。
コミュニティバスのスケジュール表をいただきましたが乗りなれていないのでこのバスを利用するのは不安です。
さつき6丁目より市役所までをよく利用させていただいていますが行きたい時間にバスが走っていません。バスの本数がもっと増えましたらあり
時間が⾧くもっと短い30分くらいにしてほしい。
時間とバス停が決まっているので、不都合。料金は安いが、時間の都合などが難しい
自分のいきたいところに行けないのが不便
身体障がい者で耳が遠いため、電話をかけることができない
すべての点で今は満足しています。
西部線の本数を増やしてほしい。
団地に住み1時間に1本で不便である
団地バスなどはあまり期待できず、タクシー等で買い物に行く。市営のコミュニティバスも使えば最大限に利用できると留意している。
通院にとても助かりました。
出かける時間に走っていない
電話で予約バスが乗合で楽しかった。
電話で予約バスが乗り換えなしで利用できたら良い。追加料金を支払うだけになったら良い。
電話で予約バスでの乗り継ぎがなければ良かった。
東鉄バス、さつきバスを利用し、日曜日に高校野球の観戦に行きたいが運行できないだろうか
東部線が公共施設への直通がなく不便（アーラ・KYBなど）。運転手さんは親切。
何処へ行くにも少し時間がかかる。
乗り換えがめんどうで、行きたい場所・時間に走っている本数が少ない。タクシーに安く乗れる方法が知りたい。
乗り換えがわからない。時間がどれくらいかかるか分からない。
バス運転手の対応が良かったときと悪かったときがあった。ラスパ御嵩店の休業日のバス停がわかりにくい。
バスがあっても西可児しか行けず、近すぎる。
バスが小さい、低床のワゴン車がいい
バスが走っていないので、タクシーを利用している。
バス停が近くになく、徒歩の方がはやい。
バス停に祭日が休みと記入してなかったので電話で聞いたら日曜日と祭日は休みと言われ、あわてて電車まで歩き間に合いましたが。
バス停の前後で下車し徒歩になるのは厳しいので、タクシーをつかう。到着時間も20～30分の待ち時間があり、病院に遅れた。
バス停までが遠い。今後利用していくつもり。
バスの運行経路がわからない。太田タクシーをつかっている。
バスの運行本数が少ない。
バスの時間と自分の時間が合わない。
バスは使用しない
病院に行く際に利用している。
病院に行くのにすごく助かる。運転される方も感じのいい方ばかりです。
病院や買い物に利用しているが1時間に1本なのでタクシーの利用が多くなった。また、13時の時間にはバスがない。
返納してバスがあってよかった
便利
ほぼ時刻通りでありがたいが、地区センターで回数券を買えたらいいと思う。
本数が少ない。1時間に1本は欲しい。
本数が少ない。時間帯によって0本のときもある。
本数が少なく利用スケジュールに合わないときがある
本数が増えると乗る回数が多くなる
まだ利用していない。
待ち時間が⾧い時はタクシーを使う
もう少し家の近くまで来てほしかった
もう少し本数を増やしていただくとありがたいです
もっと回数があるといい。
湯の華温泉を通るコースを新設するようお願いします。
予約時間が1分過ぎるとだめなので、不便。
予約バスを利用させていただいておりますが、便利にて返納した後悔はありません。
予約バスを利用しますが、待ち時間が⾧いのでもう少し早くなるといい。
利用当初は不安と心配があったが、運転手さまのやさしい親切さがうれしかった。
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